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Terminy obowiązywania 
e-skierowania



e-skierowanie Termin obowiązywania

Udostępnienie funkcjonalności w P1 16 października 2018r.

Obowiązek potwierdzenia 

przez usługodawców do CSIOZ 

podłączenia 

swoich systemów do Platformy P1 (art. 

56 ust.5 ustawy o SIOZ)

do 31 grudnia 2019r.

Obowiązek wystawiania 

w postaci elektronicznej
od 1 stycznia 2021r.

Mała nowelizacja ustawy o SIOZ dotycząca P1



e-skierowanie: katalog usług od 1.04.2019

Katalog skierowań wystawianych w formie elektronicznej w Systemie Informacji 
Medycznej

1) ambulatoryjne świadczenia specjalistyczne finansowane ze środków publicznych
2) leczenie szpitalne w szpitalu, który zawarł umowę o udzielanie świadczeń opieki 
zdrowotnej
3) badania  medycyny nuklearnej finansowane ze środków publicznych oraz ze środków 
innych niż środki publiczne
4) badania  tomografii komputerowej  (TK) finansowane ze środków publicznych oraz ze 
środków innych niż środki publiczne
5) badania rezonansu magnetycznego (MR) finansowane ze środków publicznych
6) badania endoskopowe przewodu pokarmowego finansowane ze środków publicznych
7) badania echokardiograficzne płodu finansowane ze środków publicznych
8) pozytonowa tomografia emisyjna (PET) finansowana ze środków publicznych



e-skierowanie – jak to działa?



e-skierowanie - wystawienie 

Pracownik medyczny 
wystawia i cyfrowo 
podpisuje e-skierowanie

System P1
weryfikuje e-skierowanie, zapisuje 
i generuje kod i klucz dostępowy  

Pacjent otrzymuje:

1. SMS (IKP aktywne)

2. E-mail (IKP aktywne)

3. Wydruk 
informacyjny

Pacjent
otrzymuje e-skierowanie                
w wybranej przez siebie formie  



e-skierowanie – u realizatora 

Podmiot leczniczy 
przesyła otrzymane 
dane do Systemu P1

Pacjent w wybranym przez 
siebie podmiocie leczniczym 
realizującym dane świadczenie 
przekazuje dane dostępowe do 
e-skierowania: kod lub klucz

System P1 weryfikuje otrzymane dane 
dostępowe i przesyła odpowiedź do 
podmiotu realizującego. W przypadku 
pozytywnego rozpatrzenia podmiot 
może zapisać Pacjenta na wizytę 
lub odmówić realizacji świadczenia. 
W przypadku zapisania Pacjenta 
na wizytę System P1 zmienia status 
e-skierowania na „u realizatora”.  



e-skierowanie – zrealizowane 

Podmiot realizuje
świadczenie, na które 
zapisany był Pacjent.

W Systemie P1 następuje 
odczyt e-skierowania.

Zrealizowane e-skierowanie 
zostaje oznaczone w Systemie 
P1 jako zrealizowane i nie 
może już być zrealizowane. 



e-skierowanie: wydruk informacyjny 

• Kod dostępowy
• Kto dostał e-skierowanie
• Kiedy je wystawiono
• Kto wystawił e-skierowanie
• Jakie badanie

Wydruk informacyjny to jeden z 3 kanałów 
dostępu do e-skierowania dla pacjenta 



e-skierowanie: sms z kodem 

• Kod dostępowy
• Kiedy wystawiono e-skierowanie
• Informacja o danych potrzebnych do 

zapisu

Sms to jeden z 3 kanałów dostępu do e-
skierowania dla pacjenta 



e-skierowanie: e-mail 

• W załączniku przesyłany jest wydruk 
informacyjny

E-mail to jeden z 3 kanałów dostępu do e-
skierowania dla pacjenta 



Korzyści z e-skierowania



• Brak konieczności dostarczenia osobiście – wystarczy telefon i możliwość 

rejestracji zdalnej.

• Zredukowanie problemu nieczytelności skierowań, który w chwili obecnej 

oznacza często ponowny kontakt pacjenta z lekarzem.

• Zwiększone bezpieczeństwo – eliminacja ryzyka zagubienia skierowania. 

• Możliwość śledzenia historii leczenia w IKP (Internetowe Konto Pacjenta).

Dla pacjentów



Dla lekarzy i podmiotów leczniczych

• Zredukowanie problemu nieczytelności skierowań i konieczności wystawiania 

ponownych.

• Natychmiastowa walidacja e-skierowania na etapie zapisu w Systemie P1.

• Więcej czasu dla pacjenta.

• Możliwość zapisu pacjenta na wizytę zdalnie.



Jak dołączyć do pilotażu?

Pełna instrukcja jak to zrobić jest dostępna na stronie 
https://www.csioz.gov.pl/e-zdrowie-p1/e-skierowanie/

https://www.csioz.gov.pl/e-zdrowie-p1/e-skierowanie/


Najczęściej zadawane pytania

• Na co można wystawić e-skierowanie?
e-skierowanie będzie można wystawić na wszystkie świadczenia medyczne
ujęte w rozporządzeniu Ministra Zdrowia w sprawie skierowań wystawianych
w postaci elektronicznej w Systemie Informacji Medycznej. Termin wejścia w
życie rozporządzenia to 1 kwietnia 2019 roku.
Rozporządzenie określa zakres świadczeń na które pacjent otrzyma
e-skierowanie (do 31 grudnia 2020 roku można wystawiać skierowania na
świadczenia ujęte w rozporządzeniu w postaci papierowej, natomiast od
1 stycznia 2021 roku wchodzi obowiązek wystawiania e-skierowań)

• Kto wysyła powiadomienia do pacjenta?
Powiadomienia są wysyłane z Systemu P1. Wiadomości e-mail przychodzą
z adresu: SystemP1@p1.csioz.gov.pl, a wiadomości SMS od nadawcy „e-
Zdrowie” a koszty wysyłki są po stronie systemu P1.

mailto:SystemP1@p1.csioz.gov.pl


Najczęściej zadawane pytania

• Gdzie dostać e-skierowanie, a gdzie zrealizować?
na stronie https://www.csioz.gov.pl/e-zdrowie-p1/e-skierowanie/ w sekcji
Dokumenty jest dostępny załącznik o nazwie „Gdzie otrzymasz i zrealizujesz” w
którym znajduje się aktualna lista placówek zaangażowanych w pilotażu e-
skierowania. Natomiast pod adresem https://mapa.pacjent.gov.pl/ zostanie
udostępniona mapa z placówkami realizującymi e-skierowanie. Termin

udostępniania mapy z placówkami obsługującymi e-skierowanie nie jest znany.

• Co w przypadku gdy pacjent nie posiada IKP?
Pacjent nie posiadający IKP może poprosić o wydruk informacyjny dzięki któremu
będzie mógł zrealizować e-skierowanie.

https://www.csioz.gov.pl/e-zdrowie-p1/e-skierowanie/
https://mapa.pacjent.gov.pl/


Najczęściej zadawane pytania

• Jak należy postąpić w przypadku pacjenta nie 
posiadającego numeru PESEL?

W takim przypadku osobie nie posiadającej numer PESEL należy przekazać wydruk 
informacyjny na podstawie którego pacjent będzie mógł zrealizować e-skierowanie.

Cały zestaw pytań został zgromadzony w FAQ 
dostępnym pod adresem https://www.csioz.gov.pl/e-

zdrowie-p1/e-skierowanie/ w sekcji Dokumenty

https://www.csioz.gov.pl/e-zdrowie-p1/e-skierowanie/


Pytania i dyskusja


