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SERUM

1. WARUNKI PRAWIDLOWEGO PRZEBIEGU PROCESU
OBSLUGI ELEKTRONICZNYCH SKIEROWAN

System SERUM umozliwia obstuge elektronicznych skierowan. Obecnie mozliwe jest wystawienie elektronicznych
dokumentéw dla nastepujgcych typow:

e skierowanie do poradni specjalistycznej,

e skierowanie do pracowni diagnostycznej,

e skierowanie do szpitala,

e wniosek na zaopatrzenie w wyroby medyczne eZWM.

Zakres rodzajéw skierowan na przestrzeni czasu bedzie poszerzany o kolejne np. skierowanie do laboratorium.

Funkcjonalnos¢ zwigzana z wystawianiem elektronicznych skierowan obejmuje:
e rejestracje skierowania,
e zapis i przekazanie skierowania do weryfikacji w systemie P1,
e pobranie wyniku weryfikacji z systemu P1,
e wysytke skierowania do systemu P1,
e wydruk skierowania,
e anulowanie skierowania.

Warunkiem prawidtowego procesu obstugi elektronicznych skierowan przez placéwke w systemie SERUM jest:
e posiadanie dostepu do systemu P1,
e wczytanie certyfikatow dla personelu medycznego umozliwiajagcych uwierzytelnianie wystawionych
skierowan,
e prawidtowo przeprowadzona konfiguracja ustawien systemu SERUM.

1. KONFIGURACJA DANYCH W SYSTEMIE SERUM

W celu wystawiania dokumentéw w formie elektronicznej (np. eSkierowanie, eRecepta, dokumentacja medyczna)
nalezy przeprowadzi¢ konfiguracje kilku niezbednych ustawien w systemie.

Przed planowanym uruchomieniem funkcjonalnosci placdéwka medyczna powinna posiadaé dostep do systemu P1
oraz aktywne certyfikaty wygenerowane w systemie RPWDL.

1.1. Aktualizacja danych podmiotu medycznego

W module , Administracja”, w zaktadce ,Instytucje”, po edycji danych, nalezy dodac¢ zaktady lecznicze danego
podmiotu medycznego.

ADMINISTRACIA Historia logowania Wersja systemu  Profi  Wyloguj sie Serum

UZYTKOWNICY * IMPORT PUKU * (IRL IR exspORT KU * | ustawiemia mstviucn * ]

Ex
T S N

"Serum" Software sp. z 0.0. 81-338 Gdynia $wigtojaniska 114 £234562362 123456789

Rys. Zaktadka Instytucje, edycja danych

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum | 2
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SERUM

Wprowadzenia danych zaktadéw leczniczych dokonuje sie w sekcji ,,Zaktady lecznicze”.

(przedsiebiorstwo - dane na wydrukach)

Neazwa skrocona instytudji S

Mazwa “Serum” Software sp. z 0.0.

erum

Regen 123456789
adres . .
ul. Swigtojariska nr 114 m
kod 81 - 388 wdisiscowedé Gdynia m G Gdynia pomarskie
Dane do wydrukow terminarza [recepta, skisrowanie ...}
Zaktady lecznicze w
S S A S R
Testawy Zaklad Leczniczy 1234557500001 dyniz Putaskizgo § 585272330 Edytuj

Rys. Wprowadzanie danych zaktadu leczniczego

Po uzyciu polecenia ,,Dodaj” w wyswietlonej formatce nalezy uzupetnié¢ dane zaktadu leczniczego.

DODAWANIE ZAKEADU LECZNICZEGO

o Mazwa®
0|
e Numer telefonu

ul.
o Adres®
Kod

Misjscowast

Rys. Edycja instytucji: dodawanie zaktadu leczniczego

Poz. 1. Nazwa — nazwa zaktadu leczni

czego. Pole obowigzkowe.

Poz. 2. Regon — 14-znakowy REGON dla podmiotow leczniczych, 9-znakowy REGON dla praktyk zawodowych.

Pole obowigzkowe.

Poz. 3. Numer telefonu — numer telefonu.
Poz. 4. Adres — adres zakfadu leczniczego. Pole obowigzkowe.

W sekcji ,,Dane dodatkowe” formularza, wymagane jest uzupetnienie pdl, ktére pozwalajg na identyfikacje

podmiotu leczniczego w systemie P1.

Dane dodatkowe

(1 B8
e Certyfikat P1

e Numer Ksiggi rejestrowe] zakladu

°

Numer wpisu do rejestru
Nr konta bankowego

Nr kontrahenta FK
Strona umowry

o MNumer telefonu 1#

Osoby reprezentujace strone umowry

Podmiot zalozycielski

e Forma organizacyjna

Typ swiadczeniodawrcy

Klasa swiadezeniodawcy

Rodzaj wpisu do rejestru

2.16.840.1.113883.3.4424.2.7.221
komunikagi z P1

Brak cartyfikatu.

5234562362
000000171511
2222
46345634 563456345634563456

nnn-nan-nn-n (nnn-na-an-nan)

ezgst | kodu resortowego

012 345678

77 - Spotka Z 0.0,
[T €2y podmictem,ktiry utworzyt zakiad,jest spétka z udzialem jednostki samorzadu terytorialnego albo paristwawej osoby prawne].
Niepubliczny Zakiad Opieki Zdrowotnej ~
Inna

Dyspanent uslug

Dyspanent lekaw

Zlecajacy uslugi

Wykonawca uslug

Wpis Do Rejestru Zakladdw Opieki Zdrowotnej Wojewody

numer nadawany preez CSIOZ do

Rys. Edycja instytucji, Dane dodatkowe

Ad. 1. OID - Kazdy podmiot wykonujacy dziatalnos¢ leczniczg po ztozeniu wniosku w CSIOZ o zatozenie konta
w systemie P1, otrzymuje identyfikator OID oraz certyfikaty TLS i WSS. Identyfikator OID nalezy wprowadzic¢

w polu ,,0ID".

Wersja
2018/001
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SERUM

Ad. 2. Certyfikat P1 - W celu wczytania pliku z certyfikatem WSS nalezy wybra¢ polecenie ,,Dodaj” a nastepnie
wpisac hasto do certyfikatu oraz weczytaé plik WSS o rozszerzeniu p.12.

CERTYFIKAT P1 @ Wysylanie pliku

Hasic sessssssss

Plik p12 Nie wybrano pliku.

“~ S << Pulpit » klucze » ~ O Przeszukaj: klucze

Organizuj = Mowy folder Bz - 1n | e
~
o Muzyka -~ MNazwa Data modyfikacji
_# Obiekty 3D |E Dariusz Leczniczy wss.pl2 11.02.2019 14:27
Obrazy e cw—
‘ Pobrane @ KeyStore Explorer 16.05.2019 14:50

B Pulpit . (-_u-' = e

Nazwa pliku: v| Wszystkie pliki (*.*)

Otworz Anuluj

Rys. Wczytywanie certyfikatu P1 —cz.I

Wczytanie pliku z certyfikatem wss.p12 powoduje jednoczesne zapisanie hasta.

Rys. Wczytywanie certyfikatu P1 —cz.Il

Po wykonaniu tej czynnosci przy pozycji ,,Certyfikat P1” zostanie wyswietlona informacja potwierdzajaca wczytanie
certyfikatu wraz z datg jego waznosci. ,, Certyfikat wczytany. Data waznosci: X-XX-XXXX".

Ad.3 Numer ksiegi rejestrowej zaktadu. W przypadku podmiotéw leczniczych wymagane jest wprowadzenie czesci
pierwszej kodu resortowego. W przypadku praktyk zawodowych lekarzy, stomatologdw, pielegniarek i potoznych
nalezy podac identyfikator ustugodawcy tj. numer wpisu do RPWDL.

Ad.4 Numer telefonu. Dla identyfikacji ustugodawcy wymagane jest wprowadzenie numeru telefonu.
UWAGA! Jezeli placéwka posiada odrebne numery telefonéw dla poradni lub lokalizacji nalezy je wprowadzié
w module ,Zasoby”, dla wtasciwej komorki organizacyjne;.

Ad.5 Forma organizacyjna. Wyboru formy organizacyjnej witasciwej dla placowki medycznej dokonuje sie
z rozwijanej listy znajdujgcej sie przy pozycji ,,Forma organizacyjna”.

Dla praktyk zawodowych lekarzy, stomatologdw, pielegniarek i potoznych po wyborze formy organizacyjnej
wymagane jest rowniez wskazanie wtasciwej izby. Jej wyboru dokonuje sie w pozycji ,Izba” z rozwijanej listy.

Dane dodatkowe

2.16.840.1.113883.3.4424.2.7.221

komunikogi z P1

Brak certyfikatu.

Mip 5234562362 Ann-ann-an-nn (Ann-nn-an-nnn)

oD

Certyfikat P1

Numer Ksiggi rejestrowe] zakiadu 000000171533 czgsc | kodu resortowego
MNumer wpisu do rejestru 2222
Nrkonta bankowego  46345634563456345634563456
Nr kontrahenta FK
Strona umowy
Numer telefonu 1# 112 345678 Wewn.
Osoby reprezentujace strone umowy

77 - Spotka Z 0.0.

Podmiot zalozycielski
Czy podmiotem,ktdry utworzyt zaktad jest spotka z udzi; ! i samorzadu terytorial albo pan j osoby prawnej.
|Forma organizacyjna | Indywidualna Praktyka Lekarska ~
lzba | Okregowa Izba Lekarska W Gdarisku ~
Rys. Wybor izby
Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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SERUM

1.2. Konfiguracja komoérek organizacyjnych

Konfiguracja systemu SERUM pod katem obstugi dokumentéw elektronicznych (np. eSkierowanie, eRecepta,
dokumentacja medyczna) wymaga zdefiniowania danych w komérkach organizacyjnych (poradniach), w ktérych
beda one wystawiane.

W celu wykonania czynnosci konfiguracyjnych nalezy w module ,Zasoby”, przy wybranej poradni wybrac polecenie
,Edytuj” a nastepnie w formatce ,,Dane komérki” uzupetnic¢ dane.

Dane komorki

OZaktad leczniczy:  Testowy Zaklad Leczniczy B
Lokalizacja |Jednostka organizacyjna) L
Typ komorki  Poradnia ~

Iel'\.'iejsce wykomywania |dotyczy praktyk Fielegniarskich)
Kod wiasny 5
Kod resortowy cz. V' ]
e Kod resortowy cz. V1 3
Kod resortowy cz. Wil 1113
Kod resortowy cz. VIII 0010
Kod techniczny 3970
Typ urzgdzenia
Mazwa Gabinet lekarski POZ
Aktywna
Oeraniczony dostep do dokumentacji I:l
Rejestracja czasu pracy

Komérka nadrzedna

Lhaagi
Wisk 10 do 90 (brak ograniczen wiskowych 0-959)
Phat I:l Tyl kobiety
o Adres . Radosna nrl6 moC
kod 76 -200  misjscowosé Stupsk m Stupsk m.Stupsk pomorskie

o MNumier telefonu 123321123

Rys. Edycja komorki organizacyjnej — uzupetnienie danych w komérce organizacyjnej

Ad.1. Zaktad leczniczy. Dla danej komérki organizacyjnej istotne jest powigzanie z wtasciwym dla niej zaktadem
leczniczym. W tym celu w pozycji ,Zaktad leczniczy” nalezy wybrac z listy odpowiednig pozycje.

Ad.2. Miejsce wykonywania. UWAGA! Pole to jest uzupetniane tylko przez praktyki zawodowe lekarzy,
stomatologdéw, pielegniarek i potoznych. W pole nalezy wprowadzi¢ poprzedzony 0 (zero) numer przypisany do
rodzaju dziatalnosci leczniczej w RPWDL. Numer ten widoczny jest w ksiedze rejestrowej w sekcji ,Rodzaj
dziatalnosci leczniczej i praktyki zawodowej” przy pozycji Lp. Np. Lp.1. nalezy wpisa¢ w miejsce wykonania jako 01.

Rubryka 14. informacje dotyczace pr

1. Data rozpoczgcia dziatalnoéci lecznicze) 2005-06-25

2. Data rozpoczecia dziatalnoéci lecznicze] na podstawie zawiadomienia, o kKidrym mowa w art. 104
ust.2 ustawy

3. Okres zawieszenia dziatalnosci, o ktdrym mowa w art. 14a ustawy z dnia 2 lipca 2004r. o
swobaodzie dzistalnoéci gospodarcze] (Dz.U. 2 2010r. Nr. 220, poz. 1447, z pdZn. zm).

| RODZAJ DZIAL ALNOSCI LECZNICZEJ | PRAKTYKI ZAWODOWE.)

L e el B WA

Rubryka 15. Rodzaj dziafalnosci leczniczej

3 - Ambulatoryjne $wiadczenie zdrowotne

Rys. System RPWDL, Ksiega rejestrowa

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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SERUM

Ad.3 Kody resortowe (cz. V, VI, VII, VIIl). W pola dotyczace koddw resortowych nalezy wpisa¢ numery kodow
resortowych wiasciwych dla danej komérki organizacyjnej. Wykaz koddéw jest dostepny w ksiedze rejestrowe;j
podmiotu leczniczego.

UWAGA! Kod resortowy cz. VIII jest pozycja obowigzkowa do uzupetnienia. Kody resortowe cz. V i VIl maja
zastosowanie tylko dla podmiotéw leczniczych.

Ad. 4. Adres. W celu poprawnej identyfikacji ustugodawcy i miejsca udzielania Swiadczerh wymagane jest podanie
adresu wtasciwego dla komorki organizacyjne;.

Ad. 5 Numer telefonu. W celu poprawnej identyfikacji ustugodawcy i miejsca udzielania Swiadczen wymagane jest
podanie numeru telefonu wiasciwego dla miejsca udzielania $wiadczen.

1.3. Konfiguracja ustawien instytucji

W celu uruchomienia obstugi skierowan w formie elektronicznej nalezy w module ,, Administracja”, w zaktadce
,Ustawienia instytucji”, aktywowac¢ wybrane ustawienia w ,,Grupie wydruk i tworzenie EDM”.

Witaczenie ponizszych ustawien bedzie miato zastosowanie w catej instytucji, dla wszystkich uzytkownikdéw
systemu.

Aktywacja ustawien powoduje, ze placdwce medycznej tradycyjna forma wystawiania skierowan zostaje
zastgpiona forma elektroniczna.

UWAGA! Nie ma mozliwosci wyboru opcji formy (papierowa/elektroniczna) dokumentu na etapie wystawiania
skierowania przez personel medyczny.

Grupa wydruk i tworzenie EDM
1 Generowanie dokumentadii lekarskiej w HLTCDA (wymagany OID)
2 Nie pogrubizj elementdw na wydruku
3 Nowy wydruk EDM
4 Wysyika eskierowan do P1
& Pobieranie eskizrowan zewnetrzrych z PL
& Generowanie skierowan do poradni specjalistyczneg] w HL7CDA (wymagany 010}
7 Generowanie skierowan do pracowni diagnostyczne) w HL7CDA (wymagany OID)

8 Generowanie skierowan do szpitala w HL7CDA [wymagany OID)

ORRRAREAOROA

9 Generowanie dokumentac]i stomatologicznej w HLTCDA (wymagany OID)

10 Wislkost czcionki na wydruku EDM {domyzinie 8)

Rys. Zaktadka Ustawienia instytucji, Grupa wydruk i tworzenie EDM
Na liscie nalezy zaznaczy¢ pozycje, ktore majg zosta¢ aktywowane w systemie SERUM:

Poz. 4 — opcja pozwalajgca na wysytke zapisanych elektronicznych skierowan do systemu P1,

Poz. 5 — opcja pozwalajgca na odbieranie elektronicznych skierowan z placéwek zlecajgcych, za posrednictwem
systemu P1,

Poz. 6 — opcja pozwalajgca na generowanie elektronicznych skierowan do poradni specjalistycznych,

Poz. 7 — opcja pozwalajgca na generowanie elektronicznych skierowan do pracowni diagnostycznych,

Poz. 8 — opcja pozwalajgca na generowanie elektronicznych skierowan do szpitala.

UWAGA! Format skierowan jako dokumentéw medycznych jest zgodny ze standardem HL7 CDA, ktéry definiuje
strukture takiego dokumentu i nazwy jego elementdow. Standard nie dopuszcza tworzenia wtasnych elementow
przez wystawce dokumentu.

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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SERUM

1.4. Konfiguracja konta uzytkownika

1.4.1. Uprawnienia uzytkownika

Formularz stuzgcy do wystawiania eSkierowan znajduje sie na liscie skierowan w module ,,Wizyty EDM” oraz
module ,,Gabinet Pielegniarki i Potoznej”, oraz z module ,Stomatologia EDM” w zaktadce , Skierowania”.

Aby personel medyczny miat dostep do listy skierowan, powinien posiada¢ uprawnienia do zaktadki ,,Skierowania”
w module ,Wizyty EDM” lub w module ,Gabinet Pielegniarki i Potoznej” czy tez module ,, Stomatologia EDM”.

Uprawnienia te nadawane sg przez administratora placowki medycznej, w module ,,Administracja”, w zaktadce
»~Uzytkownicy”, edycja konta uzytkownika, zaktadka ,Uprawnienia”, pozycja ,Wizyty EDM”, przycisk
»,Uprawnienia”, pozycja , Skierowania”.

ADMINISTRACIA hasto traci waznos¢  Historia logowania Wersja systemu  Profil  Wyloguj sie Specjalistyczny Gabinet -
UPRAWNIENIA
Patrycja Zukowska | Identyfikator: e,
e
Moduly
Administracja
s
Dokumenty zeskanowane
Import/Eksport
Ksiegi i rejestry
Pacjenci
Powiadomienia
Rozliczenia Serum
Stowniki
Terminare
may
ERTED =

Rys. Uprawnienia uzytkownika, Wizyty EDM

1.4.2. Aktualizacja danych personelu

Przed rozpoczeciem wystawiania przez uprawniony personel skierowan w wersji elektronicznej nalezy sprawdzié¢
i w razie potrzeby zaktualizowac¢ dane uzytkownika. Czynnosci te nalezy wykona¢ w module ,Administracja”,
w zaktadce ,,Uzytkownicy”, edycja konta uzytkownika, zaktadka ,Ogdlne”.

UPRAWNIENIA % OGOLNE KOMORK] ORGANIZACYINE % OGRANICZENIA DOSTEPU * PROFIL PERSONELU % DOSTEP DO KONTRAKTOW #
Jan Kowalski | Identyfikator: janekkowalski

7a| 3 | Spedalizacie | Zarzadzaj pomocnikami m Zablokuj konto | Zablokuj uzytkownika

Dane ogdlne
PESEL Imig Jan
Kod wiasny O Nazwiska Kowalski
Login janekkowalski oﬁﬂufnaukmvv lek. ~
PAZ 123456 Rodzsj personelu  Lekarz v
ZUS L4 Kraj pochodzenia  Polska “
Nr paszportu e e-mail serum@serum.com.pl
FingerlD Nr telefonu 586272320

Rys. Dane uzytkownika, zaktadka Ogdlne

Dane dotyczace tytutu naukowego (Poz.1) oraz dane kontaktowe personelu (Poz.2) nie sg pozycjami
obowigzkowymi, ale zamieszczanymi na generowanych dokumentach.

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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Obowigzkowe jest natomiast uzupetnienie danych dotyczacych specjalizacji personelu (Poz. 3). Jej wyboru mozna
dokona¢ po uzyciu przycisku ,Specjalizacje”, wyszukaniu odpowiednich pozycji na liscie i zapisaniu danych.

EDYCIA SPECIALIZACNH

Specjalizacia wew|

Choraby wewngtrzne
| 1

Kardiologia Usuri

Rys. Dodawanie specjalizacji na koncie uzytkownika

1.4.3. Wybor stownika poradni na koncie uzytkownika

W ramach indywidualnych ustawien uzytkownika mozliwe jest okreslenie rodzaju stownika poradni
wykorzystywanego przy wystawianiu skierowan.

Wyboru stownika mozna dokonac¢ w ,,Profilu” danego uzytkownika w zaktadce ,,Dokumentacja medyczna” pozycja
,Ustawienia”.

MOJ PROFIL % m AUTORYZACIA NFZ % KONFIGURACIA E-MAIL W DOKUMENTACIA MEDYCZNA
Ustawienia

Widoczne charaktery wizyt:

O Wszystkie charaktery wizyt
® Moje charaktery wizyt

O standardowe charaktery wizyt

] widocznose skierowar NFZ (skierowania na podstawie ktorego realizowane jest swiadczenie)

Nazwy poradni zgodne ze stownikiem MZ

O Podpowiadaj nazwe poradni w skierowaniach ze slownika poradni wiasnych
O Uzyj w skierowaniu zapamietanej poradni

[ pobieranie w tle danych EDM w trakcie wizyty (Przyspiesza dziatanie aplikacji Wizyty EDM)

Rys. Profil uzytkownika, Dokumentacja medyczna
W celu prawidtowego wyboru poradni (wraz z VIl czescig kody resortowego) uzytkownik powinien mie¢ wskazany

wariant podpowiedzi nazw poradni zgodnych ze stownikiem ministerialnym (poz. ,Nazwy poradni zgodnie ze
stownikiem MzZ”).

1.4.4. Wczytanie certyfikatu ePUE

Dokumenty elektroniczne wystawione w systemie SERUM mogg by¢ podpisywane przy uzyciu certyfikatu ePUE
(ZUS) lub za pomocg elektronicznego podpisu kwalifikowanego.

W przypadku zastosowania uwierzytelniania eSkierowan za pomocg certyfikatu ePUE, osoba wystawiajgca
powinna posiada¢ wczytany certyfikat ZUS.

UWAGA! Certyfikat nalezy wczyta¢ bezposrednio na koncie personelu medycznego.

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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W celu zarejestrowania certyfikatu ePUE w systemie SERUM, nalezy w ,,Profilu” danego uzytkownika w pozycji
,Certyfikaty” uzy¢ polecenia ,,Dodaj” i wprowadzi¢ jego dane.

MOJE USTAWIENIA 2 Wiki  Historia logowania Super Lekarz  Wersja s;.-sto Profil  Wyloguj sig
PROFIL 17 OGOLNE % AUTORYZACIA EWUS * KONFIGURACIA E-MAIL DOKUMENTACIA MEDYCZNA SORTOWANIE ZAKEADEK
Dane uzytkownika
Login Slekarz Zmieniajgc hasto nalezy speini¢ nastepujgce warunki Uzytkownik Lekarz Super
Dotychczasowe hasto a) hasto skiada sie z co najmnie] § znakdw Adres 81-368 Gdynia ul. Radosna 15,
o bb) hasto musi zawiera¢ co najmniej jedna: Telefon 123456789
Nowe hasto - wielk literg od Ado Z e-mail super@lekarz.pl

-matglitere odado z
- cyfre podstawowsg od O do 9
Zmiana hasta w systemie NFZ (e Wus, DILO, Portal) ¢} depuszczalne jest rownie: stosowanie znakéw dodatkowychnp. 1, 5, #, %

LY Wystaw ceryfikat

Powtdrz nowe hasto

@cersiay
I I N S ™ S "

Rys. Profil uzytkownika, Certyfikaty

Pola wyswietlone w kolorze rézowym sg obowigzkowe do uzupetnienia.

DODAI CERTYFIKAT

Nazwa certyfikatu o
Hasto do keystore e

Hasto do certyfikatu

Nowy PIN dostepu

Powtarz PIN e

Plik z certyfikatem Wybierz plik | Nie wybrano pliku ()

Rys. Formatka do wprowadzenie danych dotyczgcych certyfikatu

Ad.1 Nazwa certyfikatu — dowolny wyraz np. ZUS, certyfikat, Kowalski, AnnaNowak

Ad.2 Hasto do keystore — hasto do certyfikatu PUE ZUS, ktérym personel podpisuje dokumenty elektroniczne
Ad.3 Nowy PIN dostepu — ustalenie kodu, ktéry bedzie wykorzystywany w systemie SERUM do logowania do ZUS,
podpisywania eRecept i eSkierowan a takze do podpisywania wizyt EDM

UWAGA! Jezeli uzytkownik miat wczesniej ustalony PIN, musi go zmieni¢ w trakcie dodawania certyfikatu

Ad.4 Plik z certyfikatem — wczytanie certyfikatu ePUE (w formacie .pfx) pobranego z PUE ZUS

Po zapisaniu danych (polecenie ,Zapisz”) certyfikat zostaje wyswietlony na liscie.

o S N T T S
ZUS

2023-03-20

1 zus

Rys. Dane zarejestrowanego certyfikatu

1.4.5. Wczytanie podpisu kwalifikowanego

Alternatywnym, do certyfikatu ePUE, sposobem podpisywania elektronicznych dokumentéw w systemie SERUM
jest uzywanie podpisu kwalifikowanego. W celu uzycia tego rodzaju podpisu nalezy zgtosic¢ sie do Administratora
SERUM o umozliwienie korzystania z tej opcji.

2. OBSLUGA SKIEROWAN ELEKTORNICZNYCH

Obecnie mozliwe jest wystawienie elektronicznych dokumentéw dla nastepujacych typdw skierowan:
- do poradni specjalistycznej,

| Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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- do pracowni diagnostycznej,
- do szpitala,
- wniosek na zaopatrzenie w wyroby medyczne eZWM.

Funkcjonalnos¢ zwigzana z wystawianiem elektronicznych skierowan obejmuje:

e rejestracje skierowania,

e zapis i przekazanie skierowania do weryfikacji w systemie P1,
e pobranie wyniku weryfikacji z systemu P1,

e wysytke skierowania do systemu P1,

e wydruk skierowania,

e anulowanie skierowania.

Dla placéwek medycznych, ktére nie aktywowaty skierowan w formie elektronicznej formatka stuzgca dodawaniu
skierowania posiada opcje zapisu i wydruku dokumentu (polecenia ,Zapisz”, , Zapisz i drukuj”).

DODAWANIE SKIEROWANIA

ap Zapisz i drukuj |

Nazwisko i imie Testowy Pacjent 4757757 PESEL

Data urodzenia 01-01-1978 Nr OS0Z Brak
Oddziat NFZ 15

Unikalny numer 11595082

Ubeg

wick 42 (wlatach)
Adres B1-368 Gdynia ul. Wesola 2 / 4
Telefon stacjonarny Brak
Telefon komorkowy 502565311
E-mail Brak

E

HEEEER

SKIEROWANIE DO PORADNI SPECJALISTYCZNE)

Rys. Formatka dodawania skierowania, polecenia zapisu

W placéwkach medycznych, ktére aktywowaty obstuge skierowan w formie elektronicznej formatka dodawania
skierowania posiada opcje zapisu i autoryzowania dokumentu za pomocg polecenia ,Zapisz i podpisz”.

DODAWANIE SKIEROWANIA

Zapisz i podpisz

Nazwiskoiimie Testowy Pacjent 4757737 PESEL

Data urodzenia 01-01-1978 NrQS0Z Brak
Oddzist NFZ 15

Unikalry numer 11595082

wiek 42 (w latach)

Adres 81-368 Gdynia ul. Wesofa 2 [ 4
Telefon stacjonarny Brak
Telefon komdrkowy 502565311

E-mail Brak

+

m c
BHLUBER

SKIEROWANIE DO PORADNI SPECJALISTYCZNEJ

Rys. Formatka dodawania skierowania, polecenia zapisu

UWAGA! Uzytkownik systemu nie ma mozliwosci wyboru formy skierowania na etapie jego wystawiania.
Mozliwe jest korzystanie tylko z jednej wybranej opcji przez placéwke (wystawianie skierowan w wersji papierowej
lub wystawienie skierowan w formie elektronicznej).

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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2.1. Generowanie skierowan elektronicznych

Na podstawie nadanych uprawnien do wystawiania skierowan (w tym skierowan elektronicznych), uzytkownik
zyskuje dostep do zaktadki ,Skierowania” w module ,Wizyty EDM” lub modutach ,Gabinet Pielegniarki i Potoznej”,
,Stomatologia EDM”.

Feem——— ocoic PO 5 | oz | o |
Komérka 2018 PORADNIA LEKARZA POZ - 58849 v Pacjent [n ] fu]E]al Charakter Wizyta standardowa 9
Personel Kowalski Jan n Nazwiskoiimie Testowy Julek, wiek: 6 (w latach) Unwagi

fezes wizvtyod 01 04 2020 12 38 [ e 01 04 2020 12 38 [0 Adres 81-368 Gdynia Morska 1 otor [N 0502 - Brak informaci o siierouaniach

DANE WIZYTY DANE MEDYCZNE MOJ NOTATNIK SKIEROWANIA / ZLECENIA ZWOLNIENIA / ZASWIADCZENIA PACIENT PODSUMOWANIE &+
Dodaj (jako zlecajacy) | Dodaj (jako realizujacy)

— Skierowania wtasne

n Data Opis skierowania Zlecajacy IcD10 050z Uzyto Status Akecja
Do poradni specjalistycznej
1 24012017 Skierowanie do poradni specjalistyczne] - Jan Kowalski POZ 100 m
istaria

Rys. Zaktadka Skierowania w module Wizyty EDM

W zaktadce ,Skierowania/Zlecenia”, uzytkownik ma mozliwo$¢ wystawiania skierowan, posiada takze dostep
do historii wczesniej wystawionych dokumentow wraz z mozliwoscig m.in. ich edycji i drukowania.

W celu wystawienia skierowania elektronicznego nalezy uzy¢ polecenia ,Dodaj” a nastepnie dokonaé¢ wyboru
rodzaju skierowania z wyswietlonej listy.

Dodaj (jako zlecajacy) | Dodaj (jako realizujacy)
Do poradni specjalistycznej

Do pracowni diagnostycznej

) D i ji
Do laboratorium ane INstytucy

Do szpitala

MNa badanie RTG

Ma transport sanitarny Jpis skierowania

Zgtoszenie na ablacje

Zgtoszenie do stymulatora

eZ/WM - Na zaopatrzenie w
wyroby medyczne

Ma zaopatrzenie w wyroby
medyczne - stara wersja

Ma zabiegi fizjoterapeutyczne
Do szpitala psychiatrycznego

Rys. Wybdr rodzaju skierowania

Formatka stuzgca do wystawienia skierowania w wersji elektronicznej nie rézni sie wyglagdem i zawartoscia
w poréwnaniu z formatkg do wystawiania skierowan w wersji papierowe;.

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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m Zapis i podpisz
Hazwisks | imic TESTOWY Pacjent PESEL
DOiata urodzenia  01-01-1578 NrOs0Z Brak

Oddrat NFT 15
Urnikalry numer 11595082

wick 42w latach)

Adres 21-368 Gdynia ul. Wessla 2/ &
Telefon stacjonamy  Brak
Telefan komirkowy 502565311

m
EEREER

Email Brak
SKIEROWANIE DO PORADNI SPECIALISTYCZNE)

Dane podstawowe

o Platnass NFZ D Komercla

Persanel zlecajacy

Rodz| porady |:| ohbjgcie leczeniem specilistycznym |:| porada specialistyczna
Mazwa paradni

e LowWost m
6:.1::. 25 04 2020

e niyfilator

Produkty

Produkt kontralktowy

Pozostate informacje

(6 I [1coio |
o ROZpCTnanis codatkawe (CD10 D10

9 o |:|
Razpoznanic aplawe
|Ws'r.:|w 2 wizyty

@ Cel porady
0!.1::1.1 dotychozas wykonans

Rys. Formatka dodawania skierowania specjalistycznego

W formatce stuzgcej do wystawiania skierowania do poradni specjalistycznej do wypetnienia sg nastepujgce pola:
Ad.1 Ptatnos$¢. W pozycji nalezy wybrac wtasciwy sposéb finansowania. Istnieje mozliwosé zapamietania rodzaju
ptatnosci. Ustawienie instytucji ,Zapamietaj rodzaj skierowania (NFZ/komercja) jest dostepne w module
»2Administracja”, zaktadka , Ustawienia instytucji”, Grupa ,,Dokumentacja medyczna”.

Ad.2 Rodzaj porady. Nalezy wybraé wtasciwy rodzaj porady.

Ad.3 Nazwa poradni. Mozliwe jest korzystanie z podpowiedzi stownikowych. Prawidtowa konfiguracja na koncie
personelu umozliwia korzystanie z listy poradni zgodnych ze stownikiem ministerialnym, wyposazonych w VIII cze$¢
kodu resortowego. Wybor stownika mozna dokonac¢ w ,,Profilu” danego uzytkownika w zaktadce ,Dokumentacja
medyczna” pozycja ,Ustawienia”.

Ad.4 Miejscowos¢. W polu nalezy wpisa¢ miejsce wystawiania skierowania. System zapamietuje ostatni wybor.
Ad.5 Data. System podpowiada date biezaca.

Ad.6 Rozpoznanie gtdéwne. Pole do uzupetnienia wartosci recznie lub przy wykorzystaniu pozyc;ji ze stownika.

Ad.7 Rozpoznanie dodatkowe. Pole do uzupetnienia wartosci recznie lub przy wykorzystaniu pozycji ze stownika.
Istnieje mozliwos¢ wprowadzenia kliku pozycji, kazdorazowo wypetniajgc pole ICD10.

Ad.8 Rozpoznanie opisowe. Pole mozna uzupetnic recznie lub pobrac dane z danych wizyty, z sekcji ,,Rozpoznanie
opisowe”.

Ad.9 Cito. Opcja do zaznaczenia.

Ad.10 Cel porady. Pole do recznego uzupetnienia tresci.

| Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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Ad.11 Dotychczas wykonane badania. Pole do recznego uzupetnienia tresci.

Zapis skierowania w postaci elektronicznej nastepuje po uzyciu polecenia ,Zapisz i podpisz”. Po tej czynnosci
nastepuje wygenerowanie podgladu skierowania z mozliwoscig jego podpisania za pomocg certyfikatu ePUE lub
podpisu kwalifikowanego.

Skierowanie do poradni specjalistycznej

Data wystawienia 30 kwietnia 2020 r. godz. 11:14:52
ID 2.15.2840.1.113883.3.4424 2.7 2041 00000000000010025922555

Wersja 2 ID zbioru wersji 216 2840 1 1138833 4424 2 7 20 4 2 0000000000001 002522556
Pacjent Wystawca dokumentu brak podpisu slektronicznege
Pacjent Testowy Adam Kwasniewski
Data urodzenia 1 stycznia 1578 r. PESEL 34032293697
Wiek w dniu wystawienia 42 lata Numer umowy z NFZ 11/000108/FFZ/20
Ptec meZczyzna Miejsce wystawienia
Adrez Wesola 2 ok, 4, B1-368 Gdynia PORADMLA LEKARZA POZ

cz. |-WIl sys. kod. res. 000000023320-001

Rodzaj dziatalnosci Poradnia (gabinet) lekarza POZ
(kod 0010) wg stownika Specjainosc (cz. VIl sys. kod.
res.}

Adres Radosna 15 lok. ¢, 76-200 Sfupsk

Kontakt tel: 5511223344

Jako czest instytucji Rozwin

Ptatnik Wielkopolski Oddziat MFZ 15

Rozpoznania
Rozpoznanie giowne 110 Samoistne (pierwotne) nadciénienie
Rozpoznania dodatkowe
« |12 Choroba nadcisnieniowa z zajeciem nerek

Inne informacje
« Skierowanie do Poradnia kardiologiczna
Rodzaj porady: objecie leczeniem specjalistycznym
Cel porady (uzasadnienie): konsultacja i leczenie
Badania dotychczas wykonane; holter

IER] Podpisz | ook | zamin |

Rys. Formatka podgladu skierowania specjalistycznego przed podpisaniem

Po wprowadzeniu hasta do certyfikatu (PIN) i uzyciu polecenia ,,Podpisz”. Po prawidtowo podpisanym dokumencie
pojawia sie komunikat ,Dokument zostat podpisany”. Z tego poziomu mozliwe jest réwniez wydrukowanie
potwierdzenia wystawienia skierowania.

UWAGA! Na etapie podpisywania dokumentu istnieje mozliwo$¢ zapamietania hasta do certyfikatu w ramach
aktywnej sesji, aby przy kolejnych skierowaniach nie byto potrzeby ponownego wprowadzania PIN.

Po podpisaniu skierowania wyswietlone zostaje okno z potwierdzeniem wystania dokumentu do systemu P1.
W formatce tej mozna zapoznac sie z wynikiem weryfikacji oraz ewentualnymi ostrzezeniami dotyczgcymi

skierowania.
Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum |
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WYNIKI OPERACII

Wynik weryfikagji Operacja wykonana prawidiowo.
Identyfikator zadania: -
Identyfikator

- . 1005604171
skierowania

Skierowanie - weryfikacja pozytywna z ostrzezeniami

Potwierdzenie wystania skierowania

Informacja o skierowaniu elektronicznym
1D zbioru wersji 2.16.840.1.1138833.4424 2.7.33699.4.2
0000000000001005604171

10030025685257521543495766228438978542614830
Informacja umozliwia realizacjg elektronicznego
skierowania, nie zastgpujac jednak jego tresci.
Kod dostepu 9769
Pacjent
Wystawiono & maja 2020 r. godz. 11:02:15
Wystawca lek.
PWZ lekarza

Skierowanie do poradni

Rys. Formatka potwierdzenia wystania skierowania w wersji elektronicznej

Zapisane skierowanie w formie elektronicznej zostaje wyswietlone w ,, Danych wizyty”, w sekcji ,Dokumenty
powigzane”.

Dodawanie wizyty [ vivcric PEETRR] wvemse | Fosocee |
Komérka PORADNIA LEKARZA POZ - 14379 ~ Fagjent OomEn charakter -
sersonsl Adam Knasniewski [ 7] ranwisio fimig Testowy Pacjent, wiek: 42 (w latach) wagi

camswizytyed 30 -04 2020 16 -48 n do 30 -04 2020 16 -48 “ Adres B1-368 Gdynia Wesofa 2/8 wotor [N oscz -srek informagi o skisrowaniach

DANE WIZYTY DANE MEDYCZNE MOI NOTATNIK SKIEROWANIA / ZLECENIA ZTWOLNIENIA ,'lAsWIAI]EZEMIA PACJENT PODSUMOWANIE +
0 T [ I I e Wre e | Frceppes | oo 2]

WYWIAD m ROZPOZNANIA DOKUMENTY POWIAZANE

Utisk w Klstce pisrsiowe] utreymuscy sie od 3 dni, 110 [ERTR | srmoistne (pierwotne) nadcisnienie |\smnm.g specjslstyczne [ e ]w]
\CD10
\CD10
ICD10
£ ICD10

Rys. Dokumenty powigzane, Dane wizyty

2.2. Lista wystawionych skierowan

W zaktadce ,Skierowania”, w dokumentacji medycznej pacjenta widoczne sg wszystkie skierowania wystawione
dla pacjenta. Przy prawidtowo wygenerowanych dokumentach elektronicznych wystanych do systemu P1
prezentowany jest kod dostepowy i klucz dokumentu identyfikujgcym dane skierowanie.

Skierowania elektroniczne, ktdre nie posiadajg kodéw dostepu i numeru klucza nie zostaty wystane do systemu P1.

DANE WIZYTY MOI NOTATNIK SKIEROWANIA / ZLECENIA ZWOLNIENIA / ZASWIADCZENIA
Dodaj {jako zlecajacy)

Skierowania zewnetrzne

PACIENT PODSUMOWANIE SWIADCZENIA § +

Dodaj {jako realizuacy) | Realizacja e-skierowania

Kod i Kod rtowy
..“mﬁ. bttt 5 _
SPECIUSTIRA Pardiia [ e | i ]

alergologicana ) 29-04-2020
03:54

1 29042020 o001 0010

o Skierowania wiasne

Do paradni specjalistycznej En

Opis skierowania Kluez [eSkierowanie]

1 25-04-2020 iie do paradni specjali j :Poradnia i | 8050 ||10031764402533115457525747103725015454491100 : zi0

Rys. Wystawione skierowanie specjalistyczne na liscie

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum
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W kolumnie ,Akcja” mozliwe jest ponowne edytowanie dokumentu, wydrukowanie potwierdzenia skierowania.
Pod przyciskiem z symbolem + istnieje mozliwo$¢ skorzystania z polecen ,,eAnuluj” (anulowania skierowania) oraz
»eDrukuj” (wydruk potwierdzenia wystania skierowania elektronicznego).

- Skierowania wiasne

Opis skierowania " Klucz (eSkierowanie)

Do poradni specjalistycznej Dodaj
- . P Edytuj
1 29042020 Skderowanie o poradni specialistyczne] :Poradnia | 8050 | |l:]IB1754-10283321&16?8237471D3?26(]]545—149 1200 210 -

Rys. Wystawione skierowanie specjalistyczne na liscie

2.3. Funkcje dostepne po zapisaniu eSkierowania

Ad.1 ,Edytuj”. Uzycie polecenia pozwala na ponowne otwarcie formularza stuzgcego wystawiania skierowania.
Ad.2 ,,Drukuj”. Uzycie polecenia pozwala na wygenerowanie wydruku skierowania.
Ad. 3 ,Historia”. Opcja ta pozwala na zapoznanie sie z historig wystawionego dokumentu

Ad. 4 ,eAnuluj”. Uzycie tego polecenia umozliwia anulowanie zapisanego wczesniej skierowania w formie
elektronicznej.

Ad. 5. ,,eDrukuj”. Uzycie tego polecenia umozliwia wydrukowanie potwierdzenia wystfania skierowania w formie
elektronicznej.

2.3.1. Anulowanie skierowania elektronicznego

W celu anulowania eSkierowania nalezy uzy¢ polecenia ,,eAnuluj” (przycisk status dostepny pod ikong ,+”,
w kolumnie , Akcja”).

Dokument anulujacy

Data wystawienia & maja 2020r. ID 216.840.1.1138383.3.4424 2 7 33699 4.9 0000000000001005604171
Korekta dokumentu o ID 2 16.340.1.113883.3.4424 2.7 33699 4.1 0000000000001005504171
Wersja 4 ID zbioru wersji 2.16.340.1.113883.3.4424 2.7 33699 4.2 0000000000001005604171
Pacjent Wystawca dokumentu brak podpisu elekironicznegs
lek.
Specjalizacje
Data urodzenia Migjsce wystawienia
Wiek w dniu wystawienia
Plet Indywidualna Specjalistyczna Praktyka Lekarzka
Adres

Wipis Wojskowe] Izby Lekarskiej 000000126576-01

Platnik Pomorski Oddziat NFZ 11 REGOM 180272167

Rodzaj dziatalnosci Poradnia ginekalogiczno-
pofoznicza (kod 1450) wg stownika Specjalnost (cz VNl
sys. kod. res.)

Adres

Kontakt tel: -y

Adres -

Kontakt tel:

Dane dokumentu anulowanego
Anulowanie dokumentu: 0000000000001005604171

Rys. Dokument anulujgcy skierowanie elektroniczne

Wersja Instrukcja Systemu KS-Serum
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Wyswietlony dokument nalezy uwierzytelni¢ certyfikatem, wpisujac PIN i uzywajac polecenia ,,Podpisz”.

Status anulowanego skierowania bedzie widoczny na liscie wystawionych skierowan.

2.3.2. Wydruk potwierdzenia wystania skierowania w formie elektronicznej

W celu wydrukowania potwierdzenia wystania skierowania w formie elektronicznej nalezy uzy¢ polecenia
»~eDrukuj”. Po jego uzyciu wyswietlony zostanie dokument, ktéry mozna wydrukowadé.

WYDRUK POTWIERDZENIA WYStANIA SKIEROWANIA ELEKTRONICZNEGO

Informacja o skierowaniu elektronicznym
1D zbioru wersji 2.16,840,1,113883.3.4424.2.7,.10227.4.2
0000000000001005597498

LR T

10031764402838218467825747103726015454491200
Informacja umotzliwia realizacje elektronicznego
skierowania, nie zastepujac jednak jego tresci,

Kod dostepu 8050
Pacjent
Wystawiono 29 kwietnia 2020 r. godz. 9:58:43
Wystawca lek.
PWZ lekarza
PORADNIA LEKARZA POZ

Nazwa Skierowanie do poradni
specjalistycznej

Typ Skierowanie na konsultacje

Specjalnos¢ Poradnia alergologiczna

Rys. Formatka potwierdzenia wystania skierowania w wersji elektronicznej

2.4. Rejestrowanie elektronicznych skierowan zewnetrznych

System pozwala na rejestrowanie elektronicznych skierowan wystawionych dla pacjenta w innych podmiotach
medycznych. Zarejestrowanie skierowania nastepuje na podstawie pobrania danych z systemu P1.

Pobieranie elektronicznych skierowan w celu realizacji Swiadczenia mozliwe jest z poziomu modutu , Terminarz”,
modutu ,,Wizyty EDM” oraz modutu ,,Pacjenci”.

Rejestracja elektronicznego skierowania z poziomu Terminarza odbywa sie za pomocg dwdch polecen: ,Dodaj e-
skierowanie zewnetrzne” lub ,Dodaj z eSkierowania”.

Dla pacjenta, ktéry posiada zarejestrowang wizyte mozliwe jest dodanie skierowania z poziomu ikony SKIE+.
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RS 15 Py 16 508 17 MIE 18 PON 19'WTO || 20RO X1CIW | 22PI18
02 a1 o 02 o/ 07z 02 o/2

Poradnia kardiologiczna testowa
Lekarz Kardiolog (1/7) 08:00 - 15:00
21-05-2020 C2WARTEK

1. 08:00 Testowy Pacjent SPEC+ SWIAD+ RECH
2. 09:00

3. 10:00 STAT
Rys. Terminarz, ikona SKIE+

Po uzyciu ikony SKIE+, za pomocg polecenia ,Dodaj e-skierowanie zewnetrzne” mozliwa rejestracja
elektronicznego skierowania.

WYBIERZ SKIEROWANIE

| Dodaj e-=kierowanie zewnetrzne

Rys. Polecenie dodawania skierowania w wersji elektronicznej

Po uzyciu polecenia nalezy uzupetni¢ dane w wyswietlonej formatce.

POBRAMIE E-SKIEROWAMIA

gpersnnelrealizujqqr n Nieokreslona Osoba
O« ® O

Rys. Formatka wprowadzania danych dot. skierowania w wersji elektronicznej

Ad.1 Komodrka. Wybér komorki realizujgcej z wyswietlane;j listy.

Ad.2 Personel realizujgcy. Wybér osoby realizujgcej skierowanie z bazy personelu medycznego.

Ad.3 Kod/Klucz. Wybér wariantu opcji dostepu do pobrania skierowania. Dane te nalezy uzyska¢ od pacjenta.
Ad.4 Pesel pacjenta. Wprowadzenie PESEL pacjenta.

W celu zarejestrowania skierowania dla nowego pacjenta, ktéry nie ma jeszcze zatozonej kartoteki w systemie
SERUM, mozliwe jest zatozenie konta pacjenta podczas rejestrowania elektronicznego skierowania.

Lokalizacja Pacjent
zabrae U e [ scut | Dose [ Docsz esierowanis
Komarka @
. Pacient
Zabrze Poradnia Poj ~ ===
perzonsl Blokada ':::'
Wszyscy o Przepisz 'D

Rys. Polecenie dodawana skierowania w wersji elektronicznej
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Po wpisaniu danych dotyczacych skierowania pacjenta, nastepuje jego pobranie. Uzytkownik otrzymuje informacje
o pozytywnym wyniku weryfikacji wraz z podglagdem eSkierowania.

WYHNIK WYSZUKIWARNIA E-SKIEROWANIA

Skierowanie do poradni specjalistycznej

Data wystawienia 8 maja 2020 r. godz. 11:02:15
ID 2.16.340.1.113883.2.4424.2.7.33609.4.1 0000000000001 005604171

Wersja 1 ID zbioru wersji 2 16840 1 113883 3 4424 2 7 33600 4 2 0000000000001005604171
Pacjent Wystawca dokumentu
lek.
Lekarz NFWE
Data urodzenia * Specjalizacje Fofoznictwe i ginskologia
Wiek w dniu wystawienia Miejsce wystawienia
Plec Gabinet Ginekologiczno-Potozniczy
Adres Indywiduzina Specjslistyczna Prakiyks Lekarsks

Gabinat Ginskdlogiczna-Patozniczy

Platnik Pomorski Oddziat NFZ 11
REGON 190279187

Rodzaj dziatalnosci Poradnia ginekologiczno-
pofoznicza (kod 1450) wg stownika Specialnosé (cz. VIl
sys. kod. res )

Adres 1

Kontaki

Adres 1

Kontaki

Rozpoznania
Rozpoznanie gtdwne Z00 Ogdine badania lekarskie 0sdb bez dolegliwosci i rozpoznania choroby
Rozpoznania dedatkowe

« Z01 Inne badania specjzine osdb bez dolegliwesci i rozpoznania choroby
fees

Inne informacje
«  Skierowanie do Poradnia alergii pokarmowych
Rodzaj porady: porada specjalistyczna
Cel porady (uzasadnienie):

Rys. Formatka potwierdzenia pobranie skierowania w wersji elektronicznej
Zakonczenie procesu pobierania skierowania nastepuje po uzyciu polecenia ,Realizuj e-skierowanie”. Mozliwe

jest réwniez podjecie decyzji o odmdwieniu realizacji skierowania. W tym celu nalezy uzy¢ polecenia ,0dmoéw
realizacji”.

Proces rejestrowania skierowan elektronicznych jest réwniez mozliwy z poziomu modutu ,Pacjenci” i modutu
»Wizyty EDM") po uzyciu polecenia ,Realizacja e-skierowania”.

Dodaj (jako zlecajgoy) Dodaj (jako realizujgcy) | Realizacja e-skierowania

Rys. Polecenie pobierania skierowania w wersji elektroniczne;j

Skierowanie pobiera sie w sposdb opisany powyze;j.

2.5. Komunikaty dotyczace btedow przy pobieraniu eSkierowania

W przypadku wprowadzenia btednych danych skierowania (btedny kod, btedny klucz, btedny PESEL) uzytkownik
otrzyma informacje o niepobraniu skierowania. Oznacza to, ze nie zostanie ono zarejestrowane w systemie
SERUM.

WYNIK WYSZUKIWAMIA E-SKIEROWANIA

wynik weryfikagi Skierowanie niepobrane
kKod skierowania 123476082700963
Klucz skierowania

Rys. Formatka informujgca o niepobraniu skierowania w wersji elektronicznej
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W przypadku wprowadzenia danych o eSkierowaniu, ktdre zostato wczesniej pobrane przez inng placéwke
realizujgcy lub zrealizowane pojawi sie nastepujacy komunikat, méwigcy o statusie nie pozwalajgcym na
wykonanie operacji.

WYNIK WYSZUKIWANIA E-SKIEROWANIA

Wynik wenyfikacji Aktualny status obiektu nie pozwala na wykonanie operacji.
Kod skisrowania BOS076111703499
Klucz skisrowania

Rys. Formatka informujaca o niepobraniu skierowania w wersji elektronicznej
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